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 پژوهشي هایطرح

 ي استان اصفهانمناطق نمونه گردشگر سنجيامکانتدوين طرح 

 بررسي رضايت شغلي و تيپ شخصيت در دانشگاه پيام نور

1389 

 1386 – 1387 تدوين طرح جامع گردشگري شهرستان طالقان

تدوين بررسي رابطه ميان تيپ شخصيت و رضايت شغلي در کارکنان پيام نور 

 استان تهران

 

  ايران هايهتل onlineتدوين طرح توجيهي رزرواسيون 

 1389 -1391 طرح جامع گردشگري دماوند تدوين

 1389 -1391 استان اصفهان سنجيامکانمشارکت در طرح 

در مقايسه با  پيام نورهاي باز و از دور در دانشگاه مطالعه تطبيقي ساختار دانشگاه

 چين و انگلستان

1396-1395 

 مشارکت در تدوين طرح استراتژيک دانشگاه پيام نور

 شهر تهران گردشگرياجراي  يکاستراتژتدوين طرح 

1396-1397 

1396-1401 

 تدوين استراتژي گردشگري براي مقصد گردشگري شهرستان طالقان

 هاي گردشگري در کشورآسيب شناسي اجراي سياست

با  سهيدر مقا نوراميباز و از دور در دانشگاه پ يهاساختار دانشگاه يقيمطالعه تطب

 و انگلستان نيچ

 

ي بر قصد بازديد مجدد گردشگران داخلي در مقايسه با درگيري ذهن اثر

برند  تيو شخص ريتصو
گردشگران بين المللي)مطالعه موردي شهر تهران(


يآن بر نگرش و قصد انتخاب مقصد گردشگر ريو تاث يشهر 

1396-1401 

1396-1401 

1396-1397 

 

 

1396-1397 

 

 

 

بر بازتاب  19وويد بررسي تاثير توسعه گردشگري پزشکي در عصر اپيدمي ک

 کمي( -بازديد مجدد مقصد گردشگري با استفاده از رويکرد آميخته )کيفي

هاي بزرگ و اينترنت اشياء جهت کارگيري استراتژي تجزيه و تحليل دادهبه

هاي دولتي مورد مطالعه سازمان ميراث کسب مزيت رقابتي پايدار در سازمان

 دستيفرهنگي گردشگري و صنايع

ل اجتماعي ، ظاهري و اعتباري برندهاي گردشگري در فضاي مجازي ارزش تعام

 و تاثير آن بر انتخاب مقصد گردشگران اروپايي

ها و بناهاي ثبت ميراث جهاني بر يادگيري تجربي اثر آگاهي از برند محوطه

 کودکان از برند مقصدهاي گردشگري

1397-1398 

 

1398-1399 

 

 

1399-1397 

 

1399-1400 

 دکتریدروس دوره  نیعناو سیتدر

 ی در دانشگاه علم و صنعتهای دولتمشی در سازمانو کنترل خط یاجرا
 های بازرگانیاستراتژی

 

 

 يآموزش سوابق

ران دانشگاه يو فرهنگ ا تاريخ ات ملل،ي، شناخت روحيت رفتار سازمانيريمد يکارشناس

 پيام نور

1387 - 1386 
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 يابيت بازاريري، مديرفتار سازمان يمبان ،تيريق در مديروش تحق يمبان -يکارشناس

 ي، تئورات مللي، شناخت روحي، شناخت صنعت گردشگريسيانگل، زبان يگردشگر

پيام دانشگاه  ،يک، پروژه، کارورزيت استراتژيريمد ،يابيت بازاريريت، مديريسازمان و مد

 نور

1380 - 1381 

اقتصاد و  ي، زبان تخصصيابيت بازاريري، مديق، رفتار سازمانيروش تحق -يکارشناس

ت، يريسازمان و مد ي، تئورات مللي، شناخت روحيت، شناخت صنعت گردشگريريمد

 پيام نوردانشگاه ، يپروژه، کارورز ،يک، پروژه، کارورزياستراتژ مديريت ،يابيت بازاريريمد

1382 - 1383 

، زبان يبايت بازاريري، مدي، رفتار سازمانتيريق در مديروش تحق يمبان -يکارشناس

ات يشناخت روح ،يپروژه، کارورز ،يت، شناخت صنعت گردشگريرياقتصاد و مد يتخصص

 پيام نورملل دانشگاه 

1384 - 1385 

، زبان يابيت بازاريري، مدي، رفتار سازمانتيريق در مديروش تحق يمبان -يکارشناس

ات يوحشناخت ر، يپروژه، کارورز، يت، شناخت صنعت گردشگريرياقتصاد و مد يتخصص

 پيام نورملل دانشگاه 

1386 - 1387 

در  ياطلاعات هايدستگاهت، يريسازمان و مد يتئور، يکارشناس –ارشد  يکارشناس

ات ملل، يروح ي، مبانيتهران، شناخت صنعت جهانگرد يت رفتار سازمانيريت، مديريمد

 پيام نوردانشگاه  ي، پروژه، کارورز1 يت، زبان تخصصيريسازمان و مد يمبان

1388 - 1389 

کرج  پيام نوردانشگاه  يصنعت يابي، بازاريبازارشناس، يکارشناس –ارشد  يکارشناس

، 1 يت، زبان تخصصيريسازمان و مد يات ملل، مباني، روحيشناخت صنعت جهانگرد

 دانشگاه تهران -پيام نور دانشگاه يپروژه، کارورز
 

1390 - 1391 

سمينار، مديريت ، المللبينبازاريابي ، يابيت بازاريريمد يکارشناس –ارشد  يکارشناس

بازاريابي محصولات جهانگردي، ارزيابي ، مديريت استراتژيک گردشگري برند و تبليغات،

، دانشگاه پيام نوردانشگاه  يپروژه، کارورز مديريت استراتژيک ،هاي توسعه جهانگرديطرح

 تهران، دانشگاه علم و صنعت
 

1391-1401 

 پژوهشی های علمی ومقاله

نوع نمایه علمی  نام نشریه مقاله عنوان ردیف

 نشریه

های اجتماعی بر طنین برند )شناختی و های شبکهاثر فعالیت 1
 احساسی( و وفاداری گردشگران اروپایی شهر تهران

اجتماعی  مطالعات
 گردشگری

 علمی پژوهشی

مندی راهنمایان تور بر رضایت اثر سواد جغرافیایی گردشگری 2
 شگرانگرد

های جغرافیای پژوهش
 انسانی

 علمی پژوهشی
ISC 

 هایگردشگران در شبکه یرفتار یلاتبر تما یغاتتبل تأثیر یبررس 3
 یاجتماع

مطالعات توسعه 
 اجتماعی ایران

 علمی پژوهشی
ISC 

4 The Influence Of Spiritual Experience On 

The Brand Of Religious Place 
International 

Journal Of 

Tourism And 

Spirituality 

 علمی پژوهشی

5 Brand Image of Mystical Spiritual Tours and International علمی پژوهشی 



 

 

 

 4 

Tourists’ Satisfaction and Quality of Life Journal Of 

Tourism And 

Spirituality 
6 Identification and Prioritisation of AIDA 

Promotion 

Operational 

Research 
ISI 

Scopus 
بازاریابی و فناوری اطلاعات پیشرفته  یکپارچهتحلیل اثر ارتباطات  7

 گردشگری سلامت بر ارزش ویژه برند
 علمی پژوهشی گردشگری و توسعه

اثر درگیری ذهنی بر قصد بازدید مجدد گردشگران داخلی در  8
 (انمطالعه موردی شهر تهر) المللیبینمقایسه با گردشگران 

مطالعات مدیریت 
 گردشگری

 علمی پژوهشی
ISC 

بر نگرش و قصد  هاآن تأثیربرند شهری و  یتو شخص یرتصواثر  9
 )مورد مطالعه شهر تهران( یگردشگر مقصدانتخاب 

 علمی پژوهشی گردشگری شهری

 زیستیبر رفتار گردشگری محیط یارزش هایگیریجهتاثر  10
در  انتظار یههنجار و نظر یدهارزش عق یبه واسطه تئوردوستانه 

 میان گردشگران دربند و درکه

مطالعات مدیریت 
 گردشگری

 علمی پژوهشی
ISC 

برند به  وریبهرهاثر پرستیژ، تمایز، تجربه، منافع اجتماعی برند بر  11
واسطه جذابیت برند و شناسایی برند مشتری )مورد مطالعه چرم 

 )تبریز

 علمی پژوهشی وریبهرهمدیریت 

دهان با بهدهان غاتیبر تبل یاز مقصد گردشگر نیساکن تیاثر رضا 12
به مکان و تعامل )مورد مطالعه منطقه  بستگیدل یگریانجیم

 (ماسوله و قلعه رودخان یگردشگر

 ریزیبرنامهپژوهش و 
 یشهر

 علمی پژوهشی
ISC 

)مورد مطالعه کاربران  یبر رفاه ذهن یمجاز یگردشگر راث 13
 (بوکفیس و نستاگرامیا

 و رفاه ریزیبرنامه
 اجتماعی توسعه

 علمی پژوهشی
ISC 

شدن محصول در  یالمللبینبر  یابیدر محصول و بازار یاثر نوآور 14
 نوپا هایشرکت و هااستارت

 یهاوکارکسب تیریمد
 یالمللبین

 علمی پژوهشی

 یگردشگر یبرندها یو اعتبار یظاهر ،یاثر ارزش تعامل اجتماع 15
 ییاروپاان بر انتخاب مقصد گردشگران  تأثیرو  یمجاز یدر فضا

 شهر تهران( یمورد مطالعه: دفاتر خدمات مسافرت)

 علمی پژوهشی تحقیقات بازاریابی نوین
ISC 

 یو عاطف یشناخت یربر تصو یفرهنگ یدادهایرو تأثیر یبررس 16
 )مورد مطالعه: شهر کرج( یمقصد گردشگر

و توسعه  ریزیبرنامه
 گردشگری

 علمی پژوهشی

و بناهای ثبت میراث جهانی بر  هامحوطهاثر آگاهی از برند  17
یادگیری تجربی کودکان از برند مقصدهای گردشگری )مورد 

 مطالعه حمام فین کاشان(

 هاینظامپژوهش در 
 آموزشی

 علمی پژوهشی
ISC 

تحلیل اثر شخصیتی برند گردشگری شهری بر قصد بازدید از  18
 شده )مورد مطالعه شهر تهران( طریق تجانس درک

تحقیقات کاربردی علوم 
 جغرافیایی

 علمی پژوهشی
ISC 

 علمی پژوهشی گردشگری و توسعه طراحی مدل کارآفرینانه استراتژیک در صنعت گردشگری 19
ISC 

های اجتماعی بر قصد اشتیاق به فعالیت در شبکه تأثیرارزیابی  20
ای تعامل مشتری با بازدید مجدد گردشگران با نقش واسطه

مشتری و وفاداری نگرشی و کنشی )مورد مطالعه: گردشگران 
 اروپایی شهر اصفهان(

 علمی پژوهشی مدیریت فردا
ISC 
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مدیریت ر ب کار و کسبافزاری مجدد فرآیند طراحی نرم تأثیر 21
 (زنجیره تأمین )مورد مطالعه: شرکت هواپیمایی آسمان

 یعلمی پژوهش گانیزربا هایبررسی
ISC 

22 Brand Image of Mystical Spiritual Tours and 

Tourists’ Satisfaction and Quality of Life 

International 

Journal Of 

Tourism And 

Spirituality 

 علمی پژوهشی
ISC 

23 The Effect of Literary Tourism on 

Increasing Re-Visits to Tourism 

Destinations through Spirituality and 

Authenticity 

International 

Journal Of 

Tourism And 

Spirituality 

 علمی پژوهشی
ISC 

استفاده از واقعیت مجازی در عصر کرونا بر افزایش تعداد  تأثیر 24
 ی در دوره پساکروناالمللبینگردشگران 

 علمی پژوهشی گردشگری و توسعه
ISC 

 علمی پژوهشی فرهنگ رضوی  در کیفیت زندگی نقش زیارت حرم امام رضا )ع( 25
ISC 

های گردشگری با رویکرد توسعه وکارکسبطراحی و تبیین الگوی  26
 پایدار

و توسعه  ریزیبرنامه
 گردشگری

 علمی پژوهشی
ISC 

طراحی مدل کارآفرینی زنان روستایی در گردشگری کشاورزی با  27
 استفاده از رویکرد آمیخته

ر نشریه کارآفرینی د
 کشاورزی

 علمی پژوهشی
ISC 

در  یخدمات هایشرکتشناخت عوامل بر عملکرد کارکنان  لیتحل 28
 بزرگ یهااطلاعات داده یاستفاده از فناّور

علم و  نامهاستیس
 فناوری

 علمی پژوهشی
ISC 

 19 دیکوو یدر پاندوم ینیکارآفر یگردشگر یالگو نییو تب نیتدو 29
 (یو غرب یشرق جانیاآذرب هایاستان)مورد مطالعه: 

جغرافیا و توسعه 
 ایناحیه

 علمی پژوهشی
ISC 

بندی جایگاه سازمانها دولتی در عرصه اجرا سیاست های اولویت 30
صنعت گردشگری جمهوری اسلامی ایران با استفاده از رویکرد 

 (دولتی هایسازمانمدیریت  فصلنامه (تاپسیس فازی

های مدیریت سازمان
 دولتی

 علمی پژوهشی
ISC 

ت اثر اینترنت بر کسب مزیت رقابتی مطالعه موردی دفاتر خدما 31
 فصلنامه دانشور دانشگاه شاهد()مسافرتی و جهانگردی شهر تهران 

 علمی پژوهشی دانشور
ISC 

های گردشگری با رویکرد توسعه وکارکسبطراحی و تبیین الگوی  32
 پایدار

توسعه  ریزیبرنامه
 جهانگردی

 علمی پژوهشی
ISC 

 کرونا امیهوشمند در ا یهااز فروشگاه انیمشتر دیمدل خر یطراح 33
 یبر هوش مصنوع تأکیدبا 

 علمی پژوهشی های هوشمندوکارکسب
ISC 

 19 دیکوو یدر پاندوم ینیکارآفر یگردشگر یالگو نییو تب نیتدو 34
 (یو غرب یشرق جانیآذربا هایاستان)مورد مطالعه: 

جغرافیا و توسعه 
 ایناحیه

 علمی پژوهشی
ISC 

مناطق روستایی با پذیری اجتماعی بر توسعه اجتماعی اثر مسئولیت 35
مورد مطالعه منطقه )بر هم آفرینی ارزش برای گردشگران  تأکید

 (اورامانات

 علمی پژوهشی روستا و توسعه
ISC 

های گردشگران اثر بازاریابی واقعیت افزوده بر روی رفتار و تجربه 36
)مورد مطالعه اپلیکیشن تور مجازی موزه  19در زمان اپیدمی کوئید 

 (ملی ایران

و توسعه  ریزیامهبرن
 گردشگری

 علمی پژوهشی
ISC 

 یبرا یروسیو غاتیتبل یمدل بوم نیو تدو یطراح 37
 ادیبا استفاده از روش داده بن ینترنتیا هایفروشیخرده

 یارشتهانیمطالعات م
 ارتباطات و رسانه

 علمی پژوهشی
ISC 

 علمی پژوهشی سلامت آوردرهدر  ینیکارآفر کردیبا رو یابعاد گردشگر لیو تحل سازیمدل 38

https://elmnet.ir/article/1496839-62289/%D8%A7%D9%88%D9%84%D9%88%DB%8C%D8%AA-%D8%A8%D9%86%D8%AF%DB%8C-%D8%AC%D8%A7%DB%8C%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86-%D9%87%D8%A7-%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%AA%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D8%B9%D8%B1%D8%B5%D9%87-%D8%A7%D8%AC%D8%B1%D8%A7-%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B3%D8%AA-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%B5%D9%86%D8%B9%D8%AA-%DA%AF%D8%B1%D8%AF%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C-%D8%AC%D9%85%D9%87%D9%88%D8%B1%DB%8C-%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%DB%8C-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D8%A8%D8%A7-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87-%D8%A7%D8%B2-%D8%B1%D9%88%DB%8C%D9%83%D8%B1%D8%AF-%D8%AA%D8%A7%D9%BE%D8%B3%DB%8C%D8%B3-%D9%81%D8%A7%D8%B2%DB%8C
https://elmnet.ir/article/1496839-62289/%D8%A7%D9%88%D9%84%D9%88%DB%8C%D8%AA-%D8%A8%D9%86%D8%AF%DB%8C-%D8%AC%D8%A7%DB%8C%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86-%D9%87%D8%A7-%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%AA%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D8%B9%D8%B1%D8%B5%D9%87-%D8%A7%D8%AC%D8%B1%D8%A7-%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B3%D8%AA-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%B5%D9%86%D8%B9%D8%AA-%DA%AF%D8%B1%D8%AF%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C-%D8%AC%D9%85%D9%87%D9%88%D8%B1%DB%8C-%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%DB%8C-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D8%A8%D8%A7-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87-%D8%A7%D8%B2-%D8%B1%D9%88%DB%8C%D9%83%D8%B1%D8%AF-%D8%AA%D8%A7%D9%BE%D8%B3%DB%8C%D8%B3-%D9%81%D8%A7%D8%B2%DB%8C
https://elmnet.ir/article/1496839-62289/%D8%A7%D9%88%D9%84%D9%88%DB%8C%D8%AA-%D8%A8%D9%86%D8%AF%DB%8C-%D8%AC%D8%A7%DB%8C%DA%AF%D8%A7%D9%87-%D8%B3%D8%A7%D8%B2%D9%85%D8%A7%D9%86-%D9%87%D8%A7-%D8%AF%D9%88%D9%84%D8%AA%DB%8C-%D8%AF%D8%B1-%D8%B9%D8%B1%D8%B5%D9%87-%D8%A7%D8%AC%D8%B1%D8%A7-%D8%B3%DB%8C%D8%A7%D8%B3%D8%AA-%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%B5%D9%86%D8%B9%D8%AA-%DA%AF%D8%B1%D8%AF%D8%B4%DA%AF%D8%B1%DB%8C-%D8%AC%D9%85%D9%87%D9%88%D8%B1%DB%8C-%D8%A7%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%DB%8C-%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86-%D8%A8%D8%A7-%D8%A7%D8%B3%D8%AA%D9%81%D8%A7%D8%AF%D9%87-%D8%A7%D8%B2-%D8%B1%D9%88%DB%8C%D9%83%D8%B1%D8%AF-%D8%AA%D8%A7%D9%BE%D8%B3%DB%8C%D8%B3-%D9%81%D8%A7%D8%B2%DB%8C
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 ISC یبیترک یروش پژوهش 19 دیکوو کیپاندم هایانبحر

39 The effect of traction factors and marketing 

drive factors on attracting older cultural 

tourists (Case study of European tourists) 

Tourism and 

culture 

 علمی تخصصی

طرز تفکر  راتییدر تغ نیآنلا یهااز رسانه یریگبهره تأثیر 40
 یکنندگبیاشتراک اطلاعات و ترغ قیجهانگردان از طر

 یگردشگر ۀدو فصلنام
 و اوقات فراغت

 علمی پژوهشی
ISC 

با  یبه برند مقصد گردشگر یگردشگران بر وفادار یتمندیاثر رضا 41
پسا  در جهان یگردشگران تجار تیرضا یانجیم ریاستفاده از متغ

 (ایکرونا )گردشگران شرق آس

 یگردشگر دو فصلنامۀ
 و اوقات فراغت

 علمی پژوهشی
ISC 

شهر برند  نیآنلا و عاطفی یرفتار ،یفکر ،یاثر تجربه حس 42
 قیاز طر یاز مقصد گردشگر دیبازد یرفتار بر اهداف گردشگری

 یگردشگربرند، اعتبار مقصد و اصالت شهر  و سازگاریثبات 
 تهران( شهر :مورد مطالعه)

 یگردشگر دو فصلنامۀ
 و اوقات فراغت

 علمی پژوهشی
ISC 

برند در اجتماعات  یو جمع یفرد یروان تیحس مالک جادیاثر ا 43
)مورد  دهانبهدهانبرخط  غاتیو تبل دیبرند بر رفتار خر نیآنلا

 ماهان( ییمایمطالعه: شرکت هواپ

و  ینوآور تیریمد
 یاتیعمل یراهبردها

 علمی پژوهشی
ISC 

بر عملکرد  یرسانه اجتماع یابیبازار هایفعالیت تأثیر یبررس 44
 ییبرند )مورد مطالعه: شرکت هواپیما ژهیوارزش  قیاز طر یابیبازار

 ماهان(

 یفصلنامه علم
 نینو هاینگرش

 یبازرگان

 تخصصیعلمی 

های گردشگری جمهوری اسلامی بر اجرای سیاست مؤثرعوامل  45
 ایران

یت مطالعات مدیر
 گردشگری

 علمی پژوهشی
ISC 

در شبکه  هادنبال کننده بستگیدلافراد مشهور بر  غاتیاثر تبل 46
 رسانه تیبر اهم تأکیدبا  نستاگرامیا یاجتماع

 علمی پژوهشی رسانه جامعه و فرهنگ
ISC 

عنوان: طراحی مدل کارآفرینی گردشگری با رویکرد داده بنیاد در  47
آذربایجان شرقی و  هایاستانطالعه: پاندمیک )موردم هایبحران
 )غربی

 گردشگری شهری
 علمی پژوهشی

ISC 

و  یدر صنعت کاش کیاستراتژ نانهیکارآفر یابیبازار یالگو نیتدو 48
 (زدی)موردمطالعه: استان  کیسرام

 یهاپژوهش هینشر
در  عیصنا یمهندس

دیتول یهاستمیس  

 علمی پژوهشی
ISC 

49 
های بازرگانیبررسی در صنعت خودرورند بانتقام از ر وری بپایین بودن بهرهاثر   

 علمی پژوهشی
ISC 

 گردشگران مسرت بر تفریحی و تجربی احساسی، انگیزه اثر 50

 19زمان رواج اپدیمی کوئید  در فرهنگی میراث مقصد از سالمند
 یگردشگر دو فصلنامۀ

 و اوقات فراغت
 علمی پژوهشی

ISC 

 19 دیکوو یدمیاپ وعیدرزمان ش یمجاز تیواقع استفاده از فناوری 51
 باستان( رانیا موزه ،یمطالعه مورد) یگردشگردر صنعت 

 ییایفصلنامه جغراف
یگردشگر یفضا  

 علمی پژوهشی
ISC 

بحران  تیریسفر و مد یهاتیمحدود یسازوکار اثرگذار یبررس 52
: ی)مطالعه مورد 19-دیدرک شده بر قصد سفر پس از بحران کوو

 (زدیشهر 

 ریزیبرنامهه مجل
یتوسعه گردشگر  

 علمی پژوهشی
ISC 

های اجتماعی عوامل مؤثر بر استفاده واقعی گردشگران از رسانه 53
 ریزی سفر با توجه به اهمیت رسانهبرای برنامه

 رسانه جامعه و فرهنگ
 علمی پژوهشی

ISC 
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اثر کارآفرینی بانوان و درک کار بانوان بر توسعه برند گردشگری  54
 ی زنان )مورد مطالعه: مطالعه اوراماناتکشاورز

 زن و جامعه
 علمی پژوهشی

ISC 

جهت  اءیاش نترنتیبزرگ و ا یهاداده لیو تحل هیتجز یاستراتژ 55
 یدولت یهادر سازمان داریپا یرقابت تیکسب مز

دولتی هایسازمان  
 علمی پژوهشی

ISC 

56 The effect of cognitive risk perception 

during Covid-19 virus pandemic on tourists' 

behavioral goals (Literary tourism in Shiraz( 

International 

Journal Of 

Tourism And 

Spirituality 

 علمی پژوهشی
ISC 

در سطح  یگردشگر غاتیتبل یگذاریمشخط یبرا یمدل یطراح 57
و  یگردشگر ،یفرهنگ راثی)وزارت م ختهیآم یکردیکلان: رو

 یاسلام یجمهور یدستعیاصن
 گردشگری و توسعه

 علمی پژوهشی
ISC 

گری ارزش اثر سرمایه فکری بر سرمایه اجتماعی با نقش میانجی 58
 19ویژه برند شهر گردشگری در زمان اپیدمی کووید 

جغرافیایی  یهاپژوهش
 انسانی

 علمی پژوهشی
ISC 

شعف  اثر اعتبار و درگیری تصویر مقصد شهرهای تاریخی بر 59
 (گردشگران و طنین برند شهر گردشگری )مورد مطالعه شهر یزد

جغرافیایی  هایپژوهش
 انسانی

 علمی پژوهشی
ISC 

بر هدف  19-دیکوو روسیو یدر پاندم یشناخت سکیاثر درک ر 60
 یو اجتماع یذهن ینگرش هنجارها قیگردشگران از طر یرفتار

 (رازی)موردمطالعه: شهر ش

 اجتماعیمطالعات 
 گریگردش

 علمی پژوهشی
ISC 

و  شناختیروانفناوری واقعیت افزوده بر الهام بخشی  تأثیرسی ربر 61
 های اینترنتیرفتاری مشتریان فروشگاه

 رشد فناوری
 علمی پژوهشی

ISC 

شهر  برند های گردشگری بر تعلق خاطر بهاثر آوازه برند جشنواره 62
 گردشگری

جغرافیا و توسعه 
 ایناحیه

 علمی پژوهشی
ISC 

 حاتیبر ترج 19 دیکوو یدمیو انزجار از اپ زاییبیماریاثر توان  63
)مورد مطالعه  یبه برند مقصد گردشگر یو وفادار یمسافرت گروه

 (رازیشهر ش

های جغرافیایی پژوهش
 انسانی

 علمی پژوهشی
ISC 

برند  استفاده کاربران از چگونگی دستیابی به قصد تداوم 64
)مورد  توجه به مشارکت گردشگر در رسانه های برخط بااپلیکیشن

  مطالعه شهر اصفهان(
 رسانه جامعه و فرهنگ

 علمی پژوهشی
ISC 

های فعال و واکنشی بر کارآفرینی و بهبود عملکردکسب وکارهای اثر استراتژی 65
 ...گردشگری کشاورزی

در  ینیکارآفر یراهبردها
 یکشاورز

 علمی پژوهشی
ISC 

در انقلاب  نیبلاک چ یفناور رشیدر پذ یو نفوذ اجتماع گرانیباز اعتماد ت،یاثر شفاف 66
 (یی)مورد مطالعه گردشگران اروپا یچهارم صنعت

 مجله رشد  فناوری
 علمی پژوهشی

ISC 
به پرداخت اضافه بها گردشگران  لیبه تما یابیافزوده در بازار تیاثر استفاده از واقع 67

و مشارکت گردشگران )مورد مطالعه شهر  یرغوطه و ،یبیتجربه ترغ قیاز طر ییاروپا
 (رازیش

 مجله رشد  فناوری
 علمی پژوهشی

ISC 

بر هدف  19-دیکوو روسیو یدر پاندم یشناخت سکیاثر درک ر 68
 یو اجتماع یذهن ینگرش هنجارها قیگردشگران از طر یرفتار

 (رازی)موردمطالعه: شهر ش

مطالعات اجتماعی مجله 
 گردشگری

 علمی پژوهشی
ISC 

های فعال و واکنشی بر کارآفرینی و بهبود اثر استراتژی 69
 ...عملکردکسب وکارهای گردشگری کشاورزی

 یراهبردهامجله 
 یدر کشاورز ینیکارآفر

 علمی پژوهشی
ISC 

 علمی پژوهشی مجله رشد و فناوری  70
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 شیهما مقالات
 

قرض الحسنه مهر  اجتماعي تلگرام )مطالعه موردي بانک ايهشبکهاثر تبليغات ويروسي بر رفتار کاربران  .1

 )ايران

ي ( )مطالعه موردي کشورهاR&Dتوسعه )اثر دانش بر درآمد صادراتي از طريق متغير ميانجي تحقيق و  .2

 منتخب آسيايي(

 يکنفرانس مل ينپنجم يسازمان يادگيريو  ينوآور يرمتغ يقاز طر يگرا بر عملکرد سازمانتحول ياثر رهبر .3

 1397 يبهشتارد يو حسابدار ترييدر مد يکاربرد هايپژوهش

 برند در صنعت بانکداري آنلاين طنين اثر شخصيت برند مجازي مبتني بر مشتري بر .4

 يشهما) يمشترو ارتباط با  يفناور هايقابليتبر نقش  تأکيدجذب دانش بر عملکرد شرکت با  يتاثر ظرف .5

 (يعصنا يو مهندس يريتمد

 مشتري فناوري و ارتباط با هايقابليتبر نقش  تأکيدب دانش بر عملکرد شرکت با اثر ظرفيت جذ .6

پزشکي با تکيد بر  کاربردي هايبرنامهاثر عوامل پذيرش فناوري بر تمايل به استفاده مستمر کاربران از  .7

دانشجويان دانشگاه علوم پزشکي  ت علمي واعه موردي اعضاي هينقش ميانجي رضايت کاربران )مطال

 )تهران

توسط  به واسطه مطلوبيت درك شده خريد مجددبه  و تمايلمشتري  بر رضايتماهيت بهبود خدمات  اثر .8

 مشتري

نقد و  يالمللبينکنفرانس  ينسومها )يفروشبرند در خرده يبرند بر رفتار شهروند يدرون يريتاثر مد .9

 (1396مشهد در هزاره سوم  يريتمد يواکاو

درك شده توسط  يتمجدد به واسطه مطلوب يدبه خر يلتما و يمشتر رضايت بربهبود خدمات  اثر ماهيت .10

 (1396يع صنا يو مهندس يريتمد يشهما) يمشتر

 1390ي گذاري در گردشگري در کشور همايش دانشگاه شريف مشخطارائه مقاله  .11

گردشگري  يهايمشخط اجراي يشناسبيآسمقاله برگزيده در مورد  عنوانبهارائه مقاله و انتخاب آن مقاله  .12

 1390در کشور همايش دانشگاه شريف 

ي جهت کسب مزيت رقابتي براي راهبردهامقاله برگزيده در مورد  عنوانبهارائه مقاله و انتخاب آن مقاله  .13

نخستين همايش  توسط اينترنت در جادشدهياي هافرصتي از ريگبهرهدفاتر خدمات مسافرتي کشور با 

 یفناور رشیدر پذ یو نفوذ اجتماع گرانیاعتماد باز ت،یاثر شفاف
شگران )مورد مطالعه گرد یدر انقلاب چهارم صنعت نیبلاک چ

 (ییاروپا

ISC 

برند  نیآنلا یوعاطف یرفتار ،یفکر ،یاثر تجربه حس 71
از  یاز مقصد گردشگر دیبازد یبراهداف رفتار یشهرگردشگر

برند، اعتبار مقصد و اصالت شهر  یثبات وسازگار قیطر
 )مورد مطالعه:شهر تهران(یگردشگر

و  یگردشگر ۀدوفصلنام
 ت فراغتاوقا

 علمی پژوهشی

فرهنگی و اصالت بر فرایند قصد رفتاری  -بینی اجتماعیاثر جهان 72
های سنتی شوشتر در زمان رواج گردشگران اجتماعی از خانه

 19اپدیمی کوئید 

مطالعات اجتماعی 
 گردشگری

 علمی پژوهشی
ISC 



 

 

 

 9 

سازمان ميراث فرهنگي،   :برگزارکنندهتباطات در صنعت گردشگري کاربرد فناوري اطلاعات و ار

 1385 ماهيد 27-28 (دفتر آمار و فناوري اطلاعات)و گردشگري  دستيصنايع

 ياقتصاد مقاومت يشهما) يرانيادر مخاطبان  يرفتار يشناختجامعه يکردبا رو يارسانه يغاتاستفاده از تبل .14

 (1395نور البرز، بهمن  يامدانشگاه پ

 بازاريابي الکترونيکي گردشگري .15

شهر  يداسآد هايفروشگاه يان: مشتري)مطالعه مورد يانمشتر يبر برند آگاه يحس ياثر راهبردها يبررس .16

 (1396در هزاره سوم مشهد  يريتمد ينقد و واکاو يالمللبينکنفرانس  ينتهران( )سوم

اقتصاد  يشکودکان )هما يانبه برند در م يبرند با وفادار يبرتر اعتبار و يت،شخص ينارتباط ب يبررس .17

 (1396نور البرز، بهمن  يامدانشگاه پ يمقاومت

اقتصاد  يش)هما ساکنان شهر طالقان ياندر م دهانبهدهان يغاتبرند بر تبل يچيدگيپ تأثير يبررس .18

 (1396نور البرز، بهمن  يامدانشگاه پ يمقاومت

و علوم  يريتمد يالمللبينمخاطبان شهر کرج کنفرانس  انيدر م يارسانه يغاتتبل يراهبردها تأثير يبررس .19

 يرفتار

 يان: دانشجوينور )مطالعه مورد يامبر جذب مخاطبان دانشگاه پ ياجتماع هايشبکه تبليغات تأثير يبررس .20

 1396ي و علوم رفتار يريتمد يالمللبينکنفرانس  (نور کرج يامدانشگاه پ

: ي)مطالعه مورد يانمشتر يو ارزش بر وفادار يمشتر يتخدمات، رضا يفيتبرند، ک يرتصو يبررس .21

کاربردي در مديت و حسابداري ارديبهشت  هايپژوهشپنجمين کنفرانس ملي  بانک تجارت( يکارگزار

1397 

تگر( ي: پارك چيمطالعه مورد) سواريدوچرخه يتوسعه وفادار ينددر فرآ يگردشگر هايجاذبه يبررس .22

 1397 ينفرهنگ فرورد دانشگاه يمعنو يکنفرانس گردشگر

با استفاده از رهيافت عليت  (FDI) يخارجگذاري جريان سرمايه و گردشگري يتوسعه يرابطه بررسي .23

 گرنجري

 کيفيت ادراك شده برند، تصوير مفهوم و اعتماد برند(برند )ۀ ژيارزش ومروري مفاهيم اثرگذار بر  يبررس .24

 (1395بهمن  نور البرز، يامدانشگاه پ ياقتصاد مقاومت يش)هما

 شهر تهران( مطالعه موردي مشتريان)بررسي اثر راهبردهاي حسي بر برند آگاهي مشتريان  .25

 بررسي ارتباط بين شخصيت، اعتبار وبرتري برند با وفاداري به برند در ميان کودکان .26

 بهبود ابعاد کيفيت خدمات بر بازديد مجدد گردشگران از طريق متغير ميانجي تبليغات تأثيربررسي  .27

ي و علوم رفتار يريتمد يالمللبينآب گرم سرعين( کنفرانس  يها)مطالعه موردي چشمه دهانبهدهان

1396 

 در ميان ساکنان شهر طالقان دهانبهدهانپيچيدگي برند بر تبليغات  تأثيربررسي  .28

 در ميان مخاطبان شهر کرج ايرسانهراهبردهاي تبليغات  تأثيربررسي  .29

 کوچک و متوسط هايشرکتهود و مزيت رقابتي بر عملکرد صادراتي منابع نامش تأثيربررسي  .30

موردي  بررسي تصوير برند، کيفيت خدمات، رضايت مشتري و ارزش بر وفاداري مشتريان )مطالعه .31

 )کارگزاري بانک تجارت

 رهيافت عليت با استفاده از (FDIخارجي ) گذاريسرمايهگردشگري و جريان  يتوسعه يرابطهبررسي  .32

 يگرنجر

همايش اقتصاد مقاومتي دانشگاه ) يصنعت در محيط برند به وفاداري بر اعتمادپذيري برند محصول تأثير .33

 (1396پيام نور البرز، بهمن 

پرمصرف  يبا کالاها يسهبادوام در مقا يبرند در کالاها يتداع و تجربه برند در يارسانه يغاتتبل تأثير .34
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 (1396مشهد در هزاره سوم  يريتمد ينقد و واکاو يالمللبينکنفرانس  ينسوم)

 عيصنا يو مهندس يريتمد يشهما) يصنعت در محيطبه برند  يبه برند کالا بر وفادار بستگيدل تأثير .35

1396) 

کرج نور  يامدانشگاه پ ياندانشجو ياندر م يغاتبر پاسخ به تبل ياجتماع هايشبکهسهولت استفاده از  .36

 (يالمللبينکنفرانس سالانه  يناول)

سمينار بررسي سياست ها و )اولين همايش  جهانگردي يهايزيرورت توجه مديريت بحران در برنامهضر .37

 (1380 برنامه هاي توسعه جهانگردي در جمهوري اسلامي ايران

38. The effect of technology acceptances factors on continuous intention to use 

medical applications with emphasis on the role of mediation user satisfaction 

مانات اکمی در منطقه اور -با استفاده از رویکرد آمیخته کیفی تأکیدکارآفرینی در گردشگری بازارگرا با  مدلطراحی  .39

 ("داریفرهنگ و توسعه پا ،یهورامان؛ ثبت جهان" یالمللنیب شیهما)

مانات اکمی در منطقه اور -با استفاده از رویکرد آمیخته کیفی تأکیدکارآفرینی در گردشگری بازارگرا با  مدلطراحی  .40

 ("داریفرهنگ و توسعه پا ،یهورامان؛ ثبت جهان" یالمللنیب شیهما)
 مقصد گردشگریمشترک و تعامل با برند  ینیآفرارزش قیسبز از طر سفربر قصد  یاجتماع یهارسانه یابیاثر بازار .41

 (منطقه اورامانات)مورد مطالعه: 

 منطقه اورامانات یگردشگران از برند منطقه گردشگر یبر آگاه یو ارزش عاطف یگردشگر هایسایتدر  یغاتاثر تبل .42
 ("داریفرهنگ و توسعه پا ،یهورامان؛ ثبت جهان" یالمللنیب شیهما)
 

 هاکتاب

 کتاب درسي(جهانگردي )هاي سياست مطالعات تطبيقي .1

 در توانمندسازي بازاريابي انتخاب ناخودآگاه رفتارشناختي تأثيرچگونگي  تأثير .2

 بر صنعت گردشگري تأکيداجتماعي با  هايشبکهمفاهيم و نظريه تبليغات و  .3

 )کتاب درسي( و توسعه جهانگردي ريزيبرنامهاصول  .4

 اب درسي(کت) ريزيبرنامهروش و  ريزيبرنامهاصول  .5

 کتاب درسي(فراغت )مديريت اوقات  .6

 هاي توسعه جهانگردي )کتاب درسي(ارزيابي طرح .7

 

 هانامهانیپا راهنمای از تعدادی

 

از  ديو استمرار خر و نيتبرند بر قصد  ژهيو يارتباط ،ينوآور ،يعاطف ،ياجتماع ،ياثر ابعاد ارزش کارکرد .1

 گيل هايباشگاهفوتبال  ميت طرفداران مورد مطالعه:) يورزش هايتيمطرفدار  انيمشتر ديمسرت خر قيطر

 برتر(

 يبر آگاهي سايت طراح تيفيو ک کنندهمصرفتجربه  انيجر ،عاطفيارزش  ،شدهدرك غاتيارزش تبل اثر .2

 کالا( يجيد ينترنتي)مورد مطالعه: فروشگاه ا ديبرند و قصد خر

مطالعه )و تجربه بر تبليغات فروش محصولات اثر استفاده از امکانات موبايل، ارزش درك شده و جنسيت  .3

 (موردي: شرکت سايپا

مطالعه )محصولات  اثر استفاده از امکانات موبايل، ارزش درك شده و جنسيت و تجزيه بر تبليغات فروش .4

 ) موردي: شرکت سايپا

 و تصويرختي از طريق تصوير شنا دهانبهدهاناجتماعي در تبليغات الکترونيکي  هايرسانهاثر استفاده از  .5

 (ارزش مشتري )مورد مطالعه شهر تهران ي شهر و کيفيت برند وفعاط

http://www.ensani.ir/fa/16964/magazine.aspx
http://www.ensani.ir/fa/16964/magazine.aspx
http://www.ensani.ir/fa/16964/magazine.aspx
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بازار  يو چابک ياتيعمل يچابک يانجيم ريمتغ قياز طر ياطلاعات بر عملکرد رقابت ياثر استفاده از فناور .6

 گچساران شهيب 4 يو گچ شهرك صنعت مانيصنعت س ،ي)مطالعه مورد هيسرما

زوده در بازاريابي به تمايل به پرداخت اضافه بها گردشگران اروپايي از طريق تجربه اثر استفاده از واقعيت اف .7

 و مشارکت گردشگران مورد مطالعه شهر شيراز يورغوطهترغيبي 

مناسب توسط افراد مشهور با توجه به مليت گردشگران در تبليغات اينستاگرامي بر  يهارنگ ياستفادهاثر  .8

 اپيدمي کرونا يدورهمجازي در برداشت گردشگران از واقعيت 

ذهني گردشگر با برند مقصد گردشگري بر قصد بازديد مجدد  هايپندارهاثر اصالت برند مقصد و همخواني  .9

 تعامل برند مقصد و توصيه بازديد به ديگران مورد مطالعه شهر اصفهان

بر  يمبتن يهاوکارکسبند بر نيبر طن انيتجربه مشتر يو اصالت وجود يفرد انياثر اصالت برند، اصالت م .10

 ياقامت تيمورد مطالعه: سا)ماندن تجربه  اديبه عشق برند و احساس  يرهايمتغ قياز طر يوب گردشگر

 (همانشويم

 ) موردي: تلفن همراه مطالعه)اثر اعتماد بر جذابيت برند از طريق متغيرهاي رضايت و تعهد در مشتريان  .11

در شبکه  تأثيرگذارافراد  قياز طر غاتيتبل يبخش يآگاه ،يلذت بخش ،زيباشناسي ،ياثر الهام بخش .12

 بستگيدلو انتقال  بستگيدل ازها،ين يبر برآورده ساز يانسان يبه عنوان برندها نستاگراميا ياجتماع

 (ييبايسلامت و ز ي)مورد مطالعه: محصولات بهداشت هاکنندهدنبال 

از مقصد ميراث فرهنگي از طريق تجربه تعامل اثر انگيزه احساسي تجربي و تفريحي بر مسرت گردشگران  .13

 و بعد تصوير مقصد ميراث فرهنگي )مورد مطالعه گردشگران سالمند( در عصر کرونا بازديدکنندهبا 

 گذارياشتراكمشارکت فرهنگ نوآوري سازماني و عملکرد از طريق  اعتمادسازياثر اهداف مشترك  .14

 تعامل با گردشگران متغيراجتماعي بر قصد بازديد از طريق  اثر ايجاد هويت، جذب و ايجاد اشتياق با شبکه .15

 : دفاتر خدمات مسافرتي شهر تهران(مطالعه )مورد

از  دهانبهدهاناثر ايجاد مالکيت رواني فردي و جمعي برند براي مشتريان بر اهداف خريد از برند و تبليغ  .16

 العه شرکت هواپيمايي ماهان(نوع فعاليت اعضا )مورد مط تبديلگرطريق اهداف مشارکت با نقش 

بر يادگيري تجربي کودکان از برند  اساسو بناهاي ثبت ميراث جهاني وي اچ  هامحوطهاثر آگاهي از برند  .17

 مقصدهاي گردشگري )مورد مطالعه باغ فين کاشان(

 ينيفرآارزش قياز طر انهيسبز و تداوم رفتار جستجو گرا ديبر قصد خر ياجتماع يهارسانه يابيبازار اثر .18

برند  يو بهداشت يشيدر عصر کرونا )مورد مطالعه: محصولات آرا کنندهمصرفمشترك و تعامل با برند 

 (عتيطب

 قيگردشگران از طر يبر رفتار واقع يقيتطب تميو الگور ياجتماع يهاافزوده، شبکه تيواقع يابيبازار اثر .19

شده به اشتراك گذاشته تيو واقع شدهنيتحس تيواقع شده،هيتعب تيافزوده، واقع تيواقع ،يابيتجربه بازار

 يقيتطب يهاو تجربه

اثر بازاريابي يکپارچه بر ارزش ويژه نام تجاري از طريق متغيرهاي وفاداري به برند، تصوير برند و کيفيت  .20

 (مطالعه موردي: گردشگري سلامت در شهر تهران)درك شده برند 

از طريق متغيرهاي ميانجي صميميت عشق و  برنديت اثر برند مقصد عرفاني بر تناسب گردشگر با شخص .21

 احترام و رمز و راز برند مقصد مورد مطالعه مقبره عطار نيشابوري

و استفاده مداوم  ذهنياز گردشگري مجازي در توسعه گردشگري واقعي از طريق رفاه  گيريبهرهاثر  .22

 گردشگران اروپايي

بر انتقام غيرمستقيم و انتقام مستقيم  کنندهمصرفبه  شرکت اعتناييبيبودن گران بودن و  کيفيتبياثر  .23

 از برند از طريق نفرت از برند
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اثر پاداش به مشتري از طريق ايجاد درك انصاف مبتني بر ارزش و درك انصاف مبتني بر ارتباطات و  .24

حي و تفري هايمجموعهترويجات پيشبرد بازاريابي بر طنين برند در  هايبرنامهبه برند در  بستگيدل

 (آبادخرمشهر  هايشهربازيگردشگري )مورد مطالعه 

)واحد فعال در صنعت چرم از  کنندهمصرفاثر پرستيژ، تمايز، تجربه و منافع برند بر شناسايي برند از طرف  .25

 طريق جذابيت برند(

ش بر پاسخ کاربران و تمايل به کليک بر روي تبليغات با نق شدهيسازيشخصاثر تبليغات اينترنتي  .26

 کاربران اعتماد کنندهليتعد

 اجتماعي تلگرام هايشبکهاثر تبليغات ويروسي بر رفتار کاربران  .27

شده بر پاسخ دروني کاربران و تمايل به کليک بر روي تبليغات با نقش تعديل  سازيشخصياثر تبليغات  .28

 کننده اعتماد کاربران

مهر مطالعه موردي: بانک قرض الحسنه )م اثر تبليغات ويروسي بر رفتار کاربران شبکه اجتماعي تلگرا .29

اثر تجربه بر خط حسي عقلي رفتاري و عاطفي از شهر گردشگري بر قصد رفتاري نسبت مقصد از  (ايران

 طريق متغيرهاي ميانجي اعتبار و اصالت برند شهر گردشگري مورد مطالعه شهر شيراز

ري بر اهداف رفتاري بازديد از مقصد اثر تجربه حسي فکري رفتاري و عاطفي آنلاين برند شهر گردشگ .30

 گردشگري از طريق ثبات و سازگاري برند اعتبار مقصد و اصالت شهر گردشگري مورد مطالعه استان تهران

با در نظر  يمسرت مشتر بر يخصوص تيو امن يخارج هايمشوق ،ي، خدمات مشترنيآنلا ديتجربه خر اثر .31

 (يپزشک زاتيتجه -يمطالعه مورد) يشخص اتيگرفتن خصوص

با در نظر  يمسرت مشتر بر يخصوص تيو امن يخارج هايمشوق ،ي، خدمات مشترنيآنلا ديتجربه خر اثر .32

 يشخص اتيگرفتن خصوص

از طريق متغير ميانجي تصوير مقصد و  گرديطبيعتاثر تجربه گردشگران بر طنين برند مقصد گردشگري  .33

 شعف گردشگران مورد مطالعه شهرستان بروجرد

مورد )، توان برند و اعتماد به برند بر افزايش وفاداري اينترنتي براي کالاي داخلي کنندهمصرفاثر تجربه  .34

 (مطالعه: سامانه فروش اينترنتي ناجا

در  بستگيدلاثر تجربه ناب بر قصد بازديد گردشگران از طريق متغير پاسخ عاطفي پاسخ شناختي و  .35

 19کوويد باستان در زمان شيوع اپيدمي  گردشگري واقعيت مجازي مطالعه موردي موزه ايران

و ارتباطات درك شده بر نيت  عادت ،رسانياطلاع عملکرد، بينيپيش مسرت جويي، انگيزه اثر تعامل، .36

 (در شهر کرج مورد مطالعه کاربران اجتماعي صداوسيما در صنعت رسانهخريد )

 مطالعه ( و حمايت از برند ندهکنمصرفمحاسباتي و تعهد هنجاري بر رضايت  تعهد اثر تعهد عاطفي، .37

 موردي بيمه ايران(

بر ترجيحات مسافرت گروهي و وفاداري به مقصد از  19و انزجار از اپيدمي کوويد  زاييبيمارياثر توان  .38

 و ادراك گردشگران از ازدحام و شلوغي مورد مطالعه شهر شيراز گراييقومطريق بيگانه هراسي 

تجربه  قياز طر دهانبهدهان غاتيبر تبل 19 ديکوو يدمياپ در عصر يپزشک يتوسعه گردشگر اثر .39

کرونا در  يماريارائه واکسن ب نظرگيري با در يخدمات پزشک تيفيمقصد و ک زيتما ،يپزشک يگردشگر

 به گردشگران رانيا

از طريق تجربه  دهانبهدهانبر تبليغات  19کوويد اثر توسعه گردشگري پزشکي در عصر اپيدمي  .40

شکي تمايز مقصد و کيفيت خدمات پزشکي با در نظرگيري ارائه واکسن بيماري کرونا در گردشگري پز

 ايران به گردشگران

ي مشتري با برند )مطالعه موردي: ابيتيهواثر جذابيت نام تجاري بر وفاداري مشتري از طريق متغير  .41

 مشتريان تلفن همراه سامسونگ در شهر کرج(



 

 

 

 13 

و  کنندهمصرفبا نقش ميانجي مشارکت برند  کنندهمصرفد مبتني بر اثر جنسيت برند بر ارزش ويژه برن .42

 (مورد مطالعه مشتريان عطر بيک)عشق به برند 

 هايشرکتتوليدي صنايع )مطالعه موردي  هايشرکتژه اثر چابکي سازماني بر موفقيت مديريت پرو .43

 کننده مانتو شهر تهران(توليد

بر قصد خريد با نقش ميانجي نگرش به محصول جديد در  اثر حس تعلق به جامعه و آزمونگري محصول .44

فناوري اطلاعات پارك فناوري پرديس  بنياندانش هايشرکتمورد مطالعه: )شبکه اجتماعي اينستاگرام 

 (در تهران

 قيگردشگران از طر يبر هدف رفتار 19-ديکوو روسيو يدر پاندم يو عاطف يشناخت سکيدرك ر اثر .45

 (رازيمورد مطالعه: شهر شگردشگران )درك شده  ينترل رفتارهاو ک يذهن ينگرش هنجارها

به تأييد افراد مشهور بر قصد خريد از طريق نگرش و اعتبار برند )مطالعه  کنندگانمصرفاثر ديدگاه  .46

 (کيف و کفش نوين چرم موردي

ز طريق و ارتقاي کيفيت خدمات بر تجربه گردشگر از هوش مصنوعي ا سازيشخصي شدهادراكاثر راحتي  .47

 مورد مطالعه تبريز شدهادراكمتغيرهاي ميانجي اعتماد تعهد و فداکاري 

مطالعه موردي ) يسازمانبر عملکرد سازماني از طريق متغير نوآوري و يادگيري  گراتحولاثر رهبري  .48

 مگاموتور(

کاربر مجدد از طريق متغير رضايت  خريد بر قصد سايتوب ريسک درك شده و کيفيت خدمات اثر .49

 مطالعه موردي: ديجي کالا()

بر قصد سفر و تجربه اجتماعي مشترك  افزودهتجربه اقتصادي و رضايت از بازاريابي واقعيت  زيباشناسياثر  .50

 در صنعت گردشگري غذا مورد مطالعه شهر تهران

 شفافيت اعتماد ذينفعان نفوذ اجتماعي و انتظار عملکرد در پذيرش فناوري بلاك کنندهتسهيلاثر شرايط  .51

 در صنعت گردشگري دفاتر خدمات مسافرتي شهر تهران آوريفنچين از طريق قصد استفاده از 

 فناوري و ارتباط با مشتري هايقابليتبر نقش  تأکيداثر ظرفيت جذب دانش بر عملکرد شرکت با  .52

رواج  اثر علم برند گردشگري غذا بر درخشش برند با نقش ميانجي ديدگاه شناختي و ديدگاه برند در زمان .53

 سبز شهر تهران هايرستوران 19اپيدمي کوويد 

بر  تأکيدکاربردي پزشکي با  هايبرنامهاز  مستمر کاربراناثر عوامل پذيرش فناوري بر تمايل به استفاده  .54

مطالعه موردي اعضاي هيات علمي و دانشجويان دانشگاه علوم پزشکي )نقش ميانجي رضايت کاربران 

 (تهران

از طريق  کنندگانمصرفي بر رفتار اخلاقي زيستمحيطاجتماعي، فرهنگي و اثر عوامل شخصيتي،  .55

 متغيرهاي قصد، آگاهي و قضاوت اخلاقي

ديواري با نقش ميانجي مد، قصد و درك خريد از  هايفروشگاهاز  کنندگانمصرفخريد  بر مؤثراثر عوامل  .56

 (مطالعه موردي: منطقه پنج تهران)طريق تلفن همراه 

در مقصد اقتصاد سفر تجربه کاري بر درخشندگي برند شهر گردشگري کاري با استفاده از  وريغوطهاثر  .57

 متغير ميانجي خشنودي گردشگر )مورد مطالعه شهر تهران(

 بر قصد خريد از طريق ارزش درك شده )مورد شدهادراكاثر فرآيند و خريد لذت، سودمندي و ريسک  .58

 رام(مطالعه: خريداران برند ماديران در اينستاگ

از طريق متغير ميانجي ارزش ويژه نام  کنندهمصرفي اجتماعي بر رفتار هاشبکهي بازاريابي هاتيفعالاثر  .59

 مطالعه موردي )محصولات آرايشي و بهداشتي ماي در شهر قم( تجاري

اثر فعاليت بازاريابي واقعيت افزوده بر الهام بخشي رفتاري مشتريان از طريق متغيرهاي الهام بخشي  .60

 نوستالژي خريد در نظر گرفتن نقش سن و جنسيت )مورد مطالعه ديجي کالا( شناختيانرو



 

 

 

 14 

 از طريق متغير ميانجي ارزش ويژه برند کنندهمصرفاجتماعي بر رفتار  هايشبکهبازاريابي  هايفعاليتاثر  .61

جتماعي ارزش خرسندي مشتري از طريق هويت ا ( بربازاريابي رسانه اجتماعي )اينستاگرام هايفعاليتاثر  .62

 درك شده )مورد مطالعه دنبال کنندگان صفحات اجتماعي صنعت جراحي زيبايي(

 ريگ ليتعدکننده تصميم بر سفر از طريق متغير مندي از عوامل حمايتاطلاعات بر رضايت آوريفناثر  .63

 خود کارآمدي

وانمندسازي رواني اثر کارآفريني بانوان و درك کار بانوان بر توسعه گردشگري کشاورزي از طريق ت .64

 اجتماعي سياسي و اقتصادي بانوان مورد مطالعه منطقه مطالعه اورامانات

اثر کيفيت ظرفيت ثبات و تعداد نظرات تبليغات شفاهي الکترونيک بر قصد پذيرش بانکداري همراه از  .65

طالعه بانک مورد م کنندهمصرفطريق متغير ميانجي اعتماد اوليه مشتريان و متغير تعديل کننده مشارکت 

 تهران 10اقتصاد نوين منطقه 

مطالعه موردي )کاري سازمان  يواحدهااثر متقابل بين فضاي رازداري مثبت و عملکرد کارمندان در  .66

 (شرکت نفت پارس

مطالعه موردي: )اثر متقابل بين فضاي رازداري مثبت و عملکرد کارمندان در واحدهاي کاري سازمان  .67

 (شرکت نفت پارس

و  بستگيدلمقصد بر  تيريتوسط گردشگران و مد ياجتماع هاي¬در شبکه دشدهيتول يمحتواها اثر .68

ر کرونا )مورد مطالعه مقصد در عص ريو تصو شدهادراك تيفيک قياز طر يگردشگر برند مقصددرخشش 

 (شهر اصفهان

و  بستگيدلاجتماعي توسط گردشگران و مديريت مقصد بر  هايشبکهدر  توليدشدهاثر محتواهاي  .69

و تصوير مقصد در عصر کرونا مورد مطالعه  شدهادراكدرخشش برند مقصد گردشگري از طريق کيفيت 

 شهر اصفهان

 يبرداردر شرکت بهره يارتباط با مشتر تيريمد ريمتغ قياز طر يوربهره شيدانش بر افزا تيرياثر مد .70

 نفت و گاز گچساران

 (آبادخرمبانک صادرات  شعبکارکنان )اثر مديريت هويت برند بر نگرش و رفتار  .71

 (آبادخرممطالعه موردي بانک صادرات )اثر مديريت هويت برند بر نگرش و رفتار کارکنان  .72

نقش ميانجي رفتار  ( باخلق ارزش مشتريمشتري )اجتماعي بر هم آفريني ارزش  پذيريمسئوليتاثر  .73

تارهاي توانمندسازي شهروندي سازماني مشتري محور و عملکرد بهبود خدمات و نقش تعديل گر رف

 بوم گردي و پذيرايي اورامانات( هاياقامتگاهمورد مطالعه مشتري )

اجتماعي آنلاين با توجه به نقش ميانجي هويت  هايشبکهاثر مطلوبيت درك شده بر پاسخ به تبليغات در  .74

 اجتماعي و ارزش درك شده تبليغات

ايدئولوژيک بر تبليغات شفاهي منفي، مقابله با اثر ناسازگاري نمادين، تجربه منفي گذشته و ناسازگاري  .75

 برند و اجتناب از برند با نقش نفرت از برند

 جذب و فروش زانيبر مو تخفيف قيمتي  محصول ؛فروشگاه ينام تجار اثر .76

اثر نام تجاري، تخفيف قيمتي و نام فروشگاه بر قصد خريد از طريق متغير ارزش درك شده و تصوير ذهني  .77

 (ه موردي: فروشگاه پوشاك کرجمطالع)فروشگاه 

پايداري مشاغل کوچک و متوسط  گيرياندازهمصرف بر  هايارزشو نقش  شده ريزيبرنامهاثر نظريه رفتار  .78

و پس از آن  19تلفن همراه در طول کوويد  هايبرنامهمبتني بر  سازيتجاريگردشگري از طريق فرآيند 

 مسافرتي شهر تهران هايآژانسمورد مطالعه 

تبليغات و سودآوري درك شده بر قصد تبليغات شخصي  شدهادراكحريم خصوصي، تهاجم  هاينگرانيثر ا .79

 (مورد مطالعه: شرکت ديجي کالا)شده 
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نگرش و  ريمتغ بر قصد خريد از طريق (هاسلبرتي)افراد مشهور  تائيدنسبت به  کنندهمصرفاثر نگرش  .80

 ) مورد مطالعه نوين چرم شهر کرج)اعتبار برند 

ليد و عملکرد اثر نوآوري در محصول، نوآوري در بازاريابي و عملکرد نوآورانه بر عملکرد توليد و عملکرد تو .81

 هابازار در استارت آپ

 تبليغات اثربخشيبر نقش ميانجي  تأکيدبا  وکارکسباثر ويژه برند مبتني بر مشتري بر عملکرد  .82

نفت و گاز  يبرداردر شرکت بهره ينوآور ينجايم ريمتغ قيبر عملکرد از طر يسازمان يريادگياثر  .83

 گچساران

تغييرات طرز  ( برمنابع شخصي آگهي تبليغاتي کنندگانمصرف هايبررسيآنلاين ) هايرسانهاثرات رابط  .84

مورد مطالعه گردشگران اروپايي دفاتر ) کنندگيترغيبتفکر جهانگردان از طريق مشارکت اطلاعات و 

 ن(خدمات مسافرتي در شهر تهرا

 قينسبت مقصد از طر يبر قصد رفتار ياز شهر گردشگر يو عاطف يرفتار ،يعقل ،يبرخط حس اثر تجربه .85

 (رازي: شهر شي)مطالعه مورد شهر گردشگرياعتبار و اصالت برند  يانجيم يرهايمتغ

در  بستگيدلو  يپاسخ عاطف ،يپاسخ شناخت يرهايمتغ قيگردشگران از طر ديناب برقصد بازد اثر تجربه .86

 19 ديکوو يدمياپ وعيباستان( در زمان ش رانيموزه ا ،ي)مطالعه مورد يمجاز تيواقع گردشگري

مطالعه موردي شهرك )کوچک و متوسط ) هايشرکتارتباط تفکر استراتژيک و نوآوري استراتژيک در  .87

 ميبد استان يزد( آبادجهانصنعتي 

انتخاب  آن بر تأثيردر فضاي مجازي و  ارزش تعامل اجتماعي، ظاهري و اعتباري برندهاي گردشگري .88

 مقصد گردشگران اروپايي

مطالعه موردي شهر )از نگرش و تصوير برند بر ترجيح برند از طريق تغيير ارزش برند مقصد گردشگري  .89

 (کرمانشاه

استفاده از امکانات موبايل ارزش درك شده و جنسيت تجربه و تبليغات فروش محصولات مطالعه موردي  .90

 اشرکت سايپ

ي بر کسب مزيت طيمحستيزي مديريت کيفيت از طريق متغير ميانجي مديريت سازادهيپبررسي اثر  .91

 ي رفاه شهر کرجارهيزنجي هافروشگاهرقابتي در شرکت 

و  ينوستالژ يانجيبا م يکيالکترون دهانبهدهان غاتيو تبل يناگهان ديبر خر انياثر تعهد مشتر يبررس .92

 (يورزش يبرند )مورد مطالعه فروشگاه کالاها انيه مشتربرند مورد مطالع ژهيارزش و

 شهر تهران يداسآد يهايندگينما يانمشتر يبر برند آگاه يحس ياثر راهبردها يبررس .93

در  يبرند شهر گردشگر ژهيارزش و گريميانجيبا نقش  ياجتماع هيبر سرما يفکر هياثر سرما يبررس .94

 د مطالعه شهر اصفهان(مور) 19 ديکوو يدميدر زمان اپ يمجاز تيواقع

 تصوير و نگرش هايمتغيريبررسي اثر شخصيت مقصد گردشگري بر انتخاب مقصد سفر از طريق  .95

موسسه مالي اعتباري مطالعه موردي ) يمشترمندي مشتري بر وفاداري در رضايت مؤثربررسي اثر عوامل  .96

 کرج( ملل

مطالعه )مشتريان از طريق ابراز همدلي ي اجتماعي بر تمايل به خريدهاشبکهبررسي اثربخشي تبليغات  .97

 موردي: شرکت کلوچه نادري شهر لاهيجان

برند( و رفتار  فردمنحصربه ريتصو تصوير شناختي، تصوير عاطفي،برند )ي گرهايتداعبررسي ارتباط بين  .98

 مطالعه موردي شهر تبريز(گردشگر )آينده 

 داخلي يالمللبين تبليغات هايرکتش عملکرد بر جهاني استراتژي هاياهرم از استفاده بررسي .99

گردشگري  بازاريابي يکپارچه بر ايجاد ارزش ويژه برند )مطالعه موردي ارتباطات تأثيربررسي  .100

 سلامت در شهر تهران(
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گردشگري  ارتباطات بازاريابي يکپارچه بر ايجاد ارزش ويژه برند )مطالعه موردي تأثيربررسي  .101

 سلامت در شهر تهران(

سازمان تأمين عامل اجتماعي و راحتي بر رضايت و تجربه مشتري )مطالعه موردي: ت تأثيربررسي  .102

 اجتماعي شهر مشهد(

 رفتار روي بر اجتماعي شبکه در برند درباره کاربر توسط شده توليد محتواي تأثير بررسي .103

 (خودرو صنعت: موردي مطالعه) کنندهمصرف

 شده درك خود از تصوير تجانس و کارکردي تجانس بر برند شخصيت ابعاد تأثير بررسي .104

 هتل )مطالعه موردي مشتريان هتل گاندي تهران( نگرش برند از کنندهمصرف

 از طريق ارزش ويژه برند عملکرد بازاريابي بر اجتماعي رسانه بازاريابي هايفعاليت تأثير بررسي .105

روي جوامع بر  دهانبهدهانو قصد تبليغات  مشارکت بررسي درك روابط بين تجربه مشتري، .106

 هوشمند در شهر قزوين( هايگوشي)مورد مطالعه: مشتريان  برند آنلاين

بررسي رابطه آموزش پرسنل و کيفيت خدمات از طريق متغير ميانجي تعهد سازماني )مورد  .107

 هاي چهار و پنچ ستاره شهر کرمانشاه(مطالعه هتل

صنعتي  هايشرکتکارايي و  نيتأمبررسي رابطه بين سرمايه اجتماعي با يکپارچگي زنجيره  .108

 استان کهگيلويه و بوير احمد

با در  يمحصول و ارزش طول عمر مشتر ينوآور ،يارزش مشتر ينيبشيپ انيروابط م يبررس .109

واقع  استان البرز يديکارخانجات تولمطالعه موردي . )يغاتيتبل يهاياستراتژ کنندهلينقش تعد يرينظرگ

 (شهرك صنعتي اشتهارددر 

 قيبه برند از طر يوفادار بر با برند کنندهمصرف تيهو نييتعو رزش درك شده ا نقش يبررس .110

 (هوشمند يهايگوشجنس )مورد مطالعه و  سن يانجيم ريمتغ

جستجو و انتخاب مشتري در بازاريابي پارتيزاني با استفاده از  هايروش بندياولويتبررسي و  .111

 ه: صنايع پلاستيک استان قزوين()مورد مطالع (Fanp)تکنيک فرايند تحليل شبکه فازي 

بلاکچين در صنعت  آوريفنبررسي اثر ارزش درك شده بلاکچين بر مقاومت در برابر پذيرش  .112

 گردشگري مورد مطالعه مديران و فعالان در بخش گردشگري استان فارس

: موردمطالعه)بررسي اثر اعتماد بر جذابيت برند از طريق متغيرهاي رضايت و تعهد در مشتريان  .113

 (هوشمند سامسونگ هايگوشي

نيروي فروش بر عملکرد نيروي فروش از طريق متغير خلاقيت و نوآوري  بازار گراييبررسي اثر  .114

 در دفاتر خدمات مسافرتي شهر تهران

مقايسه با گردشگران  بررسي اثر برند در انتخاب مقصد گردشگري توسط گردشگران داخلي در .115

 رانمطالعه موردي: شهر ته) يالمللنيب

 کالاهاي با مقايسه در کالاهاي بادوام و تجربه برند در تداعي برند در يارسانهسي اثر تبليغات ربر .116

 (سامسونگ و شامپو پرژك در شهر کرج تلويزيون مشتريان: موردي مطالعهپرمصرف )

الکترونيکي با ميانجي  دهانبهدهانبررسي اثر تعهد مشتريان بر خريد ناگهاني و تبليغات  .117

 (ورزشي کالاهايمورد مطالعه مشتريان برند مورد مطالعه فروشگاه )الژي و ارزش ويژه برند نوست

ميانجي ادراکات  بررسي اثر تفاوت فرهنگي بر هدف بازديد از مقاصد گردشگري از طريق .118

 گردشگران شهر تهران(برند )شخصيت 

انجي ادراکات بررسي اثر تفاوت فرهنگي بر هدف بازديد از مقاصد گردشگري از طريق مي .119

 شخصيت برند
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 هايجاذبهو اقدامات احتمالي واقعيت مجازي بر قصد بازديد از  حضوربررسي اثر حس  .120

شهر  هايموزهگردشگري از طريق لذت درك شده در دوران عصر کرونا و پسا کرونا مورد مطالعه کاخ 

 تهران

 داس شهر تهرانآدي هاينمايندگيبررسي اثر راهبردهاي حسي بر برند آگاهي مشتريان  .121

ارزش ويژه برند شهر  گريميانجيبررسي اثر سرمايه فکري بر سرمايه اجتماعي با نقش  .122

 مورد مطالعه شهر اصفهان 19گردشگري در واقعيت مجازي در زمان اپيدمي کوويد 

 از طريق متغيرهاي تصوير و نگرش مقصد سفربر انتخاب  مقصد گردشگريبررسي اثر شخصيت  .123

بر ارزش ويژه برند از طريق متغيرهاي ميانجي تصوير و مفهوم و  شدهادراكبررسي اثر کيفيت  .124

 (همراه تلفنمطالعه موردي )اعتماد برند 

 گيريجهتبررسي اثر گرايش کارآفريني بر عملکرد با نقش ميانجي ظرفيت جذب نوآوري و  .125

گروه مانسون در  هايتورانرسبازار و نقش تعديلي سرمايه انساني و استراتژي رقابتي مورد مطالعه مجموعه 

 تهران

کاربران ) مشتري بر خلق مشترك ارزش برند هايانگيزانندهبررسي اثر منابع متعلق به مشتري و  .126

 ) اجتماعي در شهر ايلام هايشبکه

کاربران )مشتري بر خلق مشترك ارزش برند  هايانگيزانندهبررسي اثر منابع متعلق به مشتري و  .127

 (ايلاماجتماعي شهر  هايشبکه

 هايفروشگاهبررسي اثرات مديريت کيفيت و مديريت محيطي بر مزيت رقابتي در شرکت  .128

 رفاه ايزنجيره

 اجتماعي بر تمايل به خريد مشتريان از طريق ابزار همدلي هايشبکهبررسي اثربخشي تبليغات  .129

 ريز(مطالعه موردي شهر تب)برند و رفتار آينده گردشگر  گرهايتداعيبررسي ارتباط بين  .130

مطالعه )بررسي ارتباط بين شخصيت، اعتبار و برتري برند با وفاداري به برند در ميان کودکان  .131

 (موردي: پارك ارم

 تبليغات داخلي هايشرکتاستراتژي جهاني بر عملکرد  هاياهرمبررسي استفاده از  .132

ميانجي طريق متغير  بهبود ابعاد کيفيت خدمات بر بازديد مجدد گردشگران از تأثيربررسي  .133

 (سرعين گرم آب يهاچشمه مطالعه موردي) دهانبهدهانتبليغات 

 نيتأم سازمانمطالعه موردي ) تعامل اجتماعي و راحتي بر رضايت و تجربه مشتري تأثيربررسي  .134

 اجتماعي(

مطالعه موردي ) هايفروشخردهمديريت دروني برند بر رفتار شهروندي برند در  تأثيربررسي  .135

 شهر( هرفا يهافروشگاه

ابعاد شخصيت برند بر تجانس کارکردي و تجانس تصوير از خود درك شده  تأثيربررسي  .136

 (مطالعه موردي مشتريان هتل گاندي تهران)از نگرش برند هتل  کنندهمصرف

اجتماعي بر خلاقيت کارکنان با نقش ميانجي تخصص اعتبار  هايرسانهاستفاده از  تأثيربررسي  .137

 و هماهنگي کارکنان

 انتظارات و پاسخ مشتري از مسئوليت اجتماعي و اخلاق کسب و کار بر نگرش برند تأثيري بررس .138

بهبود ابعاد کيفيت خدمات بر بازديد مجدد گردشگران از طريق متغير ميانجي  تأثيربررسي  .139

 (آب گرم سرعين هايچشمهمطالعه موردي ) دهانبهدهانتبليغات 

سي منفي در خريد ناموفق بر نارضايتي و تبليغات تجربه شناختي و تجربه احسا تأثيربررسي  .140

 منفي مشتري آنلاين دهانبهدهان
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 تأمينمطالعه موردي سازمان )تعامل اجتماعي و راحتي بر رضايت و تجربه مشتري  تأثيربررسي  .141

 (اجتماعي

 مطالعه و اصالت برند مورد وريغوطهروايت برند بر اعتماد به برند با ميانجيگري  تأثيرسي ربر .142

 شرکت تپ سي تهران

مطالعه موردي: )رويدادهاي فرهنگي بر تصوير شناختي و عاطفي مقصد گردشگري  تأثيربررسي  .143

 (شهر کرج

برند بازاريابي از طريق ارزش ويژه  بر عملکردبازاريابي رسانه اجتماعي  هايفعاليت تأثيربررسي  .144

 (هواپيمايي ماهان شرکتمطالعه موردي )

برند در شبکه اجتماعي بر روي رفتار  يدربارهتوسط کاربر  يدشدهتولمحتواي  تأثيربررسي  .145

 (مطالعه موردي: صنعت خودرو) کنندهمصرف

مطالعه موردي ) هافروشيخردهمديريت دروني برند بر رفتار شهروندي برند در  تأثيربررسي  .146

 (رفاه شهر يزد هايفروشگاه

مورد مطالعه: سازماني )ير تعهد بررسي رابطه آموزش پرسنل و کيفيت خدمات از طريق متغ .147

 (چهار و پنج ستاره شهر کرمانشاه هايهتل

با برند و وفاداري به برند از طريق  کنندهمصرفبررسي نقش ارزش درك شده و تعيين هويت  .148

 (هوشمند هايگوشيمطالعه موردي )متغير ميانجي سن و جنس 

 شگري استان گيلانهوشمند گردشگري در توسعه صنعت گرد هايفناوريبررسي نقش  .149

بر تطابق و اجراي بازاريابي الکترونيکي در دفاتر خدمات  مؤثرعوامل  بنديرتبهبررسي و  .150

 فازي ANPمسافرتي با استفاده از تکنيک 

مطالعه موردي: )بازاريابي  سازمان با استراتژي وکارکسب يهاياستراتژ ييراستاهمبررسي  .151

 (صنايع غذايي آذربايجان شرقي هايشرکت

و تجربه برند در تداعي برند در کالاهاي بادوام در مقايسه با کالاهاي  ايرسانهبرسي اثر تبليغات  .152

 مطالعه موردي: مشتريان تلويزيون سامسونگ و شامپو پرژك در شهر کرج(پرمصرف )

گرفتن نقش ميانجي قابليت  نظر کارآفريني با در گيريجهتبازار و  گيريجهت تأثيربرسي  .153

مطالعه موردي: خودرو سراتو به عنوان  0ايي شبکه بر عملکرد توسعه محصولات جديد شبکه و توان

 محصول جديد سايپا (

ارتباطي و مزاياي خوشي و لذت ترفيعات پيشبرد فروش  مزاياي مزاياي عملکردي، تأثيربرسي  .154

 بر درخشندگي برند)مورد مطالعه شرکت پژوهش بازار و رسانه امروز

بزرگ با کيفيت و اينترنت اشيا جهت کسب  هايدادهتجزيه و تحليل به کارگيري استراتژي  .155

 ارائه کننده خدمات پرداخت هايشرکتمزيت رقابتي پايدار مورد مطالعه 

 دفاتر در نوآوري متغير خلاقيت، طريق از فروش نيروي عملکرد بر فروش نيروي بازارگرايي تأثير .156

 تهران شهر مسافرتي خدمات

مطالعه ) انيمشترنگرش و اعتماد  يگريانجيبا توجه به م يبر عملکرد مال يتنترنيا غاتيتبل تأثير .157

 (راحمديو بو هيلوي: بانک رفاه استان کهگيمورد

مطالعه موردي: گروه ) يصنعت در محيطبه برند کالا بر وفاداري به برند  بستگيدل تأثير .158

 سايپا( خودروسازي

 مقصد گردشگري مطالعه موردي شهر کرج رويدادهاي فرهنگي و تصوير شناختي و عاطفي تأثير .159

)مورد مطالعه:  بنياندانش هايشرکتتحقيق و توسعه بر عملکرد مالي  هايگذاريسرمايه تأثير .160

 داروسازي( هايشرکت
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با استفاده  ديبر عملکرد فروش محصولات جد ياجتماع يهاشبکه هاياستراتژياز  استفاده تأثير .161

 توليدکنندگاندر عصر کرونا )مورد مطالعه:  ياجتماع يهاشبکه يم ترازو توسعه و ه قيتحق يابياز بازار

 (ايپارچهماسک 

اجتماعي بر عملکرد فروش محصولات جديد با استفاده  هايشبکه هاياستراتژياستفاده از  تأثير .162

 انتوليدکنندگاجتماعي در عصر کرونا مورد مطالعه  هايشبکهاز بازاريابي تحقيق و توسعه و هم ترازي 

 ايپارچهماسک 

سنتي  هايخانهفرهنگي و اصالت بر قرايند قصد رفتاري گردشگران در بازديد از  بينيجهان تأثير .163

 با استفاده از الگوي رفتار هدفمند مورد مطالعه شهرستان شوشتر

مطالعه موردي گروه )به برند کالا بر وفاداري به برند در محيط صنعتي  بستگيدل تأثير .164

 (يپاخودروسازي سا

 آن بر تصوير برند و مزاياي سفر: نقش تعديل کننده يادگيري فرهنگ تأثيرتجربه خلاقانه و  .165

شناسايي رابطه ميان ارزش درك شده برند و وفاداري به برند از طريق متغير ميانجي سن و  .166

 مطالعه موردي گوشي هوشمند(جنس )

 هاي پزشکين از اپليکيشنبر رضايت و تمايل استفاده مستمر کاربرا مؤثرشناسايي عوامل  .167

استفاده مدل  هوش تجاري با سازيپيادهموفقيت جهت  مؤثرعوامل  بندياولويتشناسايي  .168

MCDM  مطالعه موردي شرکت مهندس مشاور طرح و انديشه )خدمات مهندسي  هايشرکتفازي در

 (شيوا اطلس

 يهاکيتکن از برند مقاصد گردشگري ادبي کشور با استفاده يبندتياولوشناسايي و  .169

SWARA  و WASPAS (مطالعه موردي: گردشگران خراسان رضوي) 

بر طنين برند گردشگري پزشکي با استفاده از تکنيک دي  مؤثرعوامل  بنديرتبهشناسايي و  .170

 مورد مطالعه جزيره کيش(فازي )متل 

 يمجازايراني در فضايي  هايفروشطراحي و تدوين مدل بومي تبليغات ويروسي براي خرده  .171

 رساله دکتري()

ماهيت بهبود خدمات بر رضايت مشتري و تمايل به خريد مجدد به واسطه مطلوبيت درج شده  .172

 توسط مشتري

 هايشبکهارزش عملکردي، اجتماعي و احساسي بر قصد تعامل مستمر در  تأثيرمطالعه  .173

 اجتماعي فروشگاه اينترنتي زنبيل

در تجارت الکترونيک )مورد  کنندهمصرفماد ابعاد فرهنگ عمومي بر اعت تأثيرمطالعه و بررسي  .174

 مارکوپولو و علي بابا( هايسايتمطالعه مشتريان 

 يصنعت هايشرکتدر  يکار يندهايفرا تيريو مد ييبر بهبود پاسخگو ايحرفهنقش اخلاق  .175

 احمد ريو بو هيلوياستان کهگ

استان  يصنعت هايشرکت )مورد مطالعه: وکارکسببر عملکرد  يرقابت يهاينقش استراتژ .176

 احمد( ريو بو هيلويکهگ

 بر پروژه در شرکت نفت و گاز گچساران يمبتن يسازمان يريادگينقش انتقال دانش بر  .177

 
 

 هانامهانیپا مشاوره  از تعدادی
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اجتماعي بر وفاداري تجاري از طريق متغيرهاي ميانجي مشارکت و ترفيع و  هايشبکهاثر ادراکات کاربر از  .1

 مطالعه موردي: دانشجويان دانشگاه پيام نور واحد البرز(تعهد اجتماعي )

مورد )مشتري از طريق ارزش ويژه برند  گوييپاسخاجتماعي بر  هايشبکهبازاريابي  هاياستراتژياثر  .2

 مطالعه: هواپيمايي ماهان (

ملکرد ع محيطيزيستسبز توزيع سبز بازاريابي سبز و خريد سبز بر عملکرد  بنديبستهاثر توليد سبز  .3

 اجتماعي و عملکرد اقتصادي سازمان

 اثر رضايت، اعتماد و پيگيري پلت فرم بر تمايل به نظردهي بر خط )مورد مطالعه سالن زيبايي هانا( .4

مطالعه موردي: آنلاين )اثر شخصيت برند مجازي مبتني بر شعف مشتري و طنين برند در صنعت بانکداري  .5

 شعب بانک سامان شهر تهران(

ي برند و پرداخت عادلانه درك شده بر رضايت شغلي و عملکرد فروشنده با نقش ميانجي اثر شناساي .6

 سرمايه اجتماعي

اثر مشارکت تبليغات تلويزيوني بر درگيري ذهني مخاطب، گرايش به تبليغات و به برند به حالت  .7

 وري و حضورغوطه

، وابستگي شدهادراكريق اعتماد، کيفيت ويژه برند از ط افزودهارزشبين نسلي بر  هايتوصيهاثر مکالمات و  .8

 و وفاداري بين نسلي به برند

 بازديدکنندگانبراي ساکنان و آن و شناسايي پيچيدگي برندسازي ثرات ا .9

کارايي بالا در رفتار شهروندي سازماني خدمات محور کارکنان بنياد شهيد ايثارگران  هايسيستماثرات  .10

 تهران

مطالعه موردي: شهرك )کوچک و متوسط  هايشرکتي استراتژيک در ارتباط تفکر استراتژيک و نوآور .11

 استان يزد ( صنعتي ميبد

مورد )اکو ( )اقتصادي  هايهمکارينفتي ايران در کشورهاي عضو سازمان  هايفرآوردهاستراتژي بازاريابي  .12

 مطالعه: شرکت ملي صنايع پتروشيمي (

اجتماعي بر قصد خريد مشتريان مطالعه موردي  هايشبکهالکترونيک در  دهانبهدهانبررسي اثر بازاريابي  .13

 صنعت محصولات کودك

و مفهوم و اعتماد برند  بر ارزش ويژه برند از طريق متغيرهاي ميانجي تصوير شدهادراكبررسي اثر کيفيت  .14

 (البرز نور استانمطالعه موردي دانشگاه پيام )

مطالعه موردي شرکت سيمان  ا رضايت مشتريان:شهرت شرکت ب و ، تصويرلوگو(بررسي ارتباط بين آرم ) .15

 آبيک قزوين

 يانجيم يراستفاده از متغ )برند( با يبر قصد انتخاب نام تجار ياصالت درك شده مشتر تأثير يبررس .16

 يوفادار

 وفاداري. متغير ميانجيبا استفاده از  اصالت درك شده مشتري برقصد انتخاب نام تجاري تأثيربررسي  .17

 و اثربخشي عملکرد کارکنان در سازمان هلال احمر شهر تبريز وريبهرهماد سازماني بر اعت تأثيربررسي  .18

)مطالعه  افزارينرمآميخته بازاريابي و تصوير ذهني شرکت بر روي ارزش ويژه برند در بخش  تأثيربررسي  .19

 موردي: شرکت همکاران سيستم(

 بانک صادرات استان کردستان بازاريابي داخلي بر تعهد سازماني کارکنان شعب تأثيربررسي  .20

 مطالعه: مورد تبليغاتي بصري بر خريد آگاهانه و نگرش با نقش ميانجي نام تجاري، هايپيام تأثيربررسي  .21

 5040 شرکت

 نگرش مشتريان گيريشکلتبليغات شبکه اجتماعي بر  تأثيربررسي  .22
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موزشگاه آ: يلعه مورد)مطااجتماعي  هايشبکهدر  يمشتر تيبر رضا ياجتماع تيحما تأثير يبررس .23

 مراقبت زيبايي مينا کرج(

مطالعه موردي: ) شناختيروان توانمندي ايواسطه نقش با کارکنان موفقيت بر اخلاقي رهبري تأثير بررسي .24

 بيمارستان قلب(

 )مورد مطالعه هتل پارسيان آزادي( گردشگرانسرمايه فکري بر جذب و بازديد مجدد  تأثيربررسي  .25

، هنجارهاي ذهني و کنترل رفتاري ادراك شده بر قصد خريد محيطيزيستني و دانش نگرا تأثيربررسي  .26

 کالاهاي سبز )مطالعه موردي: شهر اصفهان(

 )مطالعه موردي شرکت سن ايچ( نوآوري و برآوردن نياز مشتري بر افزايش ارزش برند تأثيربررسي  .27

خشي سيستم الکترونيکي مديريت ارتباط هزينه، پذيرش تکنولوژي و رضايت کارکنان بر اثرب تأثيربررسي  .28

 با مشتري )مورد مطالعه: کارکنان سازمان سنجش آموزش کشور

 پيمانکاري نفت و گاز هايشرکتگيري مديران مورد مطالعه هوش تجاري بر تصميم تأثيربررسي  .29

 کوچک و متوسط فعال در صنعت هايشرکتبررسي رابطه بين مسئوليت اجتماعي با عملکرد رقابتي  .30

 (مطالعه موردي: شرکت مهندسي و ساختماني ميسان)پيمانکار ساختمان 

اجتماعي،  تأثيراتديواري با نقش ميانجي مد؛  هايفروشگاهاز  کنندگانمصرفبررسي عوامل مؤثر بر خريد  .31

 سهولت دسترسي

 ايهشرکتدر  هوش تجاري به منظور افزايش عملکرد سازمان سازيپيادهبررسي و تدوين الگويي جهت  .32

 خدمات مهندسي مطالعه موردي شرکت مهندسي مشاور طرح و انديشه شيوا اطلس

مورد مطالعه: )بر قصد خريد مشتريان  اجتماعي هايشبکهالکترونيک در  دهانبهدهانبررسي اثر بازاريابي  .33

 صنعت محصولات کودك (

مورد مطالعه )براي نام تجاري  بررسي اثر تصوير، رضايت، اعتماد، عشق و احترام به برند در ايجاد وفاداري .34

 رفاه شهر تهران ( ايزنجيرهمشتريان فروشگاه 

بررسي اثر مشارکت و درگيري ذهني بر ارتباط خود برند و هدف از استفاده از برند درمشتريان  .35

 لوازم خانگي ايراني هايفروشگاه

دي: شرکت سيمان آبيک مطالعه مور)بررسي ارتباط بين آرم، تصوير و شهرت شرکت با رضايت مشتريان  .36

 قزوين (

مشتريان )مطالعه موردي: شرکت سيمان آبيک  بررسي ارتباط بين آرم، تصوير و شهرت شرکت با رضايت .37

 (قزوين

 بر نوآوري سازماني هاآن تأثيرگذاريبررسي ارتباط تعاملي ابعاد فرهنگ سازماني و استراتژي عملياتي و  .38

قصر شيرين )مطالعه موردي: محصولات  رات در شهرستانبازارچه مرزي در توسعه صاد تأثيربررسي  .39

نقش واسطه  سازماني با اثربخشيبالا بر ييکاراکار با  يهاستميس تأثيرسي  غذايي، کشاورزي و سيمان

 (سرمايه اجتماعي )مطالعه موردي: شرکت کمک فنرسازي ايندامين

ميانجي مديريت ارتباط با  نقشبيين با ت بازاريابي الکترونيکي بر توسعه صنعت گردشگري تأثيربررسي  .40

 (شهر تهران مشتري )مطالعه موردي: دفاتر خدمات مسافرتي

 فيلتر سرکان مطالعه موردي شرکت-پيشبرد فروش بر وفاداري به برند تأثيربررسي  .41

در حوزه خدمات بانکي )مطالعه  کنندهمصرف کيفيت خدمات بر ارزش ويژه برند مبتني بر تأثيربررسي  .42

 بانک ملي شعب تهران شتريانم موردي:

 کوچک و متوسط هايشرکت صادرات منابع غير مشهود در مزيت رقابتي بر عملکرد تأثيربررسي  .43

 برند)مطالعه موردي: شرکت سن ايچ نوآوري و برآوردن نياز مشتري بر افزايش ارزش تأثيربررسي  .44

 پيمانکاري نفت و گاز هايشرکتمطالعه:  مديران )مورد يريگميتصمهوش تجاري بر  تأثيربررسي  .45
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 اصالت درك شده مشتري بر قصد انتخاب نام تجاري با استفاده از متغير ميانجي وفاداري تأثيربررسي  .46

مطالعه موردي مجموعه )امضاي برند، آگاهي برند، نگرش برند و شهرت برند بر عملکرد برند  تأثيربررسي  .47

 پارسيان ( هايهتل

مطالعه موردي: محصولات )وسعه صادرات در شهرستان قصر شيرين بازارچه مرزي در ت تأثيربررسي  .48

 غذايي، کشاورزي و سيمان (

ميانجي مديريت ارتباط با  نقشبازاريابي الکترونيکي بر توسعه صنعت گردشگري با تبيين  تأثيربررسي  .49

 مطالعه موردي: دفاتر خدمات مسافرتي شهر تهران ()مشتري 

کي بر توسعه صنعت گردشگري، با تبيين نقش ميانجي مديريت ارتباط با بازاريابي الکتروني تأثيربررسي  .50

 مشتري

 مطالعه موردي شرکت رازك ()در صنعت دارو  کنندهمصرفسبز بر رفتار  بنديبسته تأثيربررسي  .51

 مطالعه موردي شرکت فيلتر سرکان-پيشبرد فروش بر وفاداري به برند تأثيربررسي  .52

 هايمجتمعمشتري بر تعامل با برند مشتري و قصد رفتاري مشتري در  تجربيات برند توسط تأثيربررسي  .53

 تهران ( 22مطالعه موردي: مجتمع طوبي، منطقه )استراحتگاهي 

 بر وفاداري به مقصد با متغير ميانجي رضايت بازديدکنندهتصوير مقصد و تجربه  تأثيربررسي  .54

 تلاش تأثيربررسي  .55

مطالعه موردي آموزشگاه مراقبت )اجتماعي  هايشبکهتري در حمايت اجتماعي بر رضايت مش تأثيربررسي  .56

 زيبايي در شهر کرج (

مطالعه موردي: ) شناختيروانتوانمندي  ايواسطهرهبري اخلاقي بر موفقيت کارکنان با نقش  تأثيربررسي  .57

 بيمارستان مرکز قلب (

مطالعه موردي )محصول استراتژيک بر موفقيت توسعه  راستاييهمساختار سازماني و  تأثيربررسي  .58

 (پررنگ نوين گيتي و روجا گستر سارينا هايشرکت

 سرمايه فکري کارکنان بر جذب و بازديد مجدد گردشگران تأثيربررسي  .59

داخلي و رهبري در پيشگيري از  هايکنترلانساني فرهنگ سازماني شايستگي  هايسرمايه تأثيربررسي  .60

 دولتي هايسازمانفساد در 

مطالعه )سازماني با نقش واسطه سرمايه اجتماعي  اثربخشيبالا بر کاراييکار با  هايستمسي تأثيربررسي  .61

 موردي: شرکت کمک فنرسازي ايندامين (

 بر ارزش ويژه برند دانشگاه پيام نور مرکز کرج شدهادراكشهرت و کيفيت  تأثيربررسي  .62

ت با توجه به نقش ميانجي تجربه درك بازاريابي بر ارزش ويژه برند تجاري خدما هايفعاليت تأثيربررسي  .63

 مورد مطالعه: بانک ملي شهر تهران ()شده مشتري 

گردشگري شهر تهران بر تبليغات  هايآژانسبازاريابي رسانه اجتماعي  هايفعاليت تأثيربررسي  .64

 و وفاداري مشتريان با نقش ميانجي آگاهي برند و تصور برند دهانبهدهان

ي بازار بر عملکرد شرکت با نقش ميانجي قابليت نوآوري و سيستم مديريت قابليت حسگر تأثيربررسي  .65

 پويايي بازار و شدت رقابت تبديلگربرند و نقش 

انکي )مطالعه در حوزه خدمات ب کنندهمصرفبر  يبرند مبتن ژهيخدمات بر ارزش و تيفيک تأثيربررسي  .66

 بانک ملي شعب تهران مشتريان موردي:

و توانمندسازي بر قابليت نوآوري و عملکرد  ايرابطهقابليت بازاريابي، سرمايه  کارآفريني، تأثيربررسي  .67

 ( 95مطالعه موردي صادرکنندگان نمونه سال )کوچک متوسط  هايبنگاهصادراتي 

در حوزه خدمات بانکي )مطالعه  کنندهمصرفکيفيت خدمات بر ارزش ويژه برند مبتني بر  تأثيربررسي  .68

 لي شعب تهران(بانک م مشتريان موردي:
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 کوچک و متوسط هايشرکت صادراتمنابع غير مشهود در مزيت رقابتي بر عملکرد  تأثيربررسي  .69

، هنجارهاي ذهني و رفتار کنترل شده بر قصد خريد کالاهاي محيطيزيستنگراني و دانش  تأثيربررسي  .70

 مورد مطالعه شهر اصفهان (سبز )

 مطالعه موردي: شرکت سن ايچ (برند )بر افزايش ارزش نوآوري و برآوردن نياز مشتري  تأثيربررسي  .71

هزينه، پذيرش تکنولوژي و رضايت کارکنان بر اثربخشي سيستم الکترونيکي مديريت ارتباط  تأثيربررسي  .72

 سازمان سنجش آموزش کشور ( ارکنانکبا مشتري )مورد مطالعه 

 پيمانکاري نفت و گاز ( هايتشرکمورد مطالعه: )مديران  گيريتصميمهوش تجاري بر  تأثيربررسي  .73

اتحاديه  -مطالعه موردي: شرکت راهساز نيک البرز)سازمان  وريبهرهفناوري اطلاعات بر  تأثيراتبررسي  .74

 استان البرز ( سازيراهپيمانکاران 

 سازماني کارکنان شعب بانک صادرات استان کردستان تعهد بازاريابي داخلي بر تأثيربررسي  .75

خدمات پس از فروش با رضايت، ماندگاري و وفاداري مشتريان در صنعت ماشين بررسي رابطه کيفيت  .76

 و معدني سازيراهآلات 

 قصد خريد آنلاين )مورد مطالعه بر کيفيت ارتباط مشتري در خلق ارزش برند و مؤثربررسي عوامل  .77

 اينترنتي شهر تهران ( هايفروشگاهمشتريان 

 دولت در بانک ملي ايران بازآفرينينهضت  گانهبررسي کاربرد و ميزان تحقق اصول ده .78

و وفاداري به  بستگيدل بر درگيري سازي مشتري، کنندهمصرف شناختيروان هايانگيزشبررسي نقش  .79

 هايپرمي شهر تهران( ايزنجيره هايفروشگاهمورد مطالعه در برند )

عملکرد عملياتي شرکت  بررسي نقش ميانجي انواع نوآوري بر رابطه بين فرآيندهاي مديريت دانش بر .80

 صنايع نفتي ايران ( هايشرکتمورد مطالعه: )

مورد مطالعه: )در فرآيند خلق مشترك ارزش برند در خدمات آموزشي  تأثيرگذاربررسي و ارزيابي عوامل  .81

 دانشگاه پيام نور مرکز کرج (

ا استفاده از تکنيک پارتيزاني ب بازاريابي در يمشترجستجو و انتخاب  هايروش يبندتياولوبررسي و  .82

 (صنايع پلاستيک استان قزوين )مورد مطالعه فرآيند تحليل شبکه فازي

بازاريابي پارتيزاني با استفاده از تکنيک  مشتري درجستجو و انتخاب  هايروش بندياولويتبررسي و  .83

 مورد مطالعه: صنايع پلاستيک استان قزوين ()(  Fanpفرآيند تحليل شبکه فازي )

 گذاريسرمايه هايشرکتبر انحراف بين بودجه عملکردي و بودجه مصوب در  مؤثربيين عوامل بررسي و ت .84

 گردشگري

مطالعه موردي: )( بر انتخاب مشتري  WOM) دهانبهدهانانواع بازاريابي  تأثير بنديرتبهبررسي و  .85

 صنعت دکوراسيون داخلي قزوين (

 هايفروشگاهتصوير برند مورد مطالعه مشتريان نسبت به ادراك محصول با  کنندهمصرفبررسي واکنش  .86

 پوشاك شهر قزوين

 هايشرکتمطالعه موردي: )کسب و کار سازمان با استراتژي بازاريابي  هاياستراتژي راستاييهمبررسي  .87

 صنايع غذايي آذربايجان شرقي (

 هايشرکته موردي )مطالع هاي کسب و کار سازمان با استراتژي بازاريابياستراتژي راستاييهمبررسي  .88

 (صنايع غذائي آذربايجان شرقي

بازديد مجدد با نقش ميانجي رضايت توريسم  و قصد دهانبهدهانابعاد کيفيت خدمات بر تبليغات  تأثير .89

 استان کرمان

 برند در حوزه بانکداري در شهر قزوين و آگاهي اجتماعي هايرسانهتبليغات در  تأثير .90

 هاآنبرخورد  يهاوهيشمشترکين و  بر رفتار هاارانهيکردن قيمت گاز پس از هدفمند  تأثير .91
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 قزوين( استان ملت، بانک مطالعه: مورد (هوشمند بر رضايت و تجربه مشتري وکارکسب تأثير .92

و قصد بازديد مجدد با نقش ميانجي رضايت توريسم  دهانبهدهانابعاد کيفيت خدمات بر تبليغات  تأثير .93

 شهر کرمان

و قصد بازديد مجدد با نقش ميانجي رضايت توريسم  دهانبهدهانيت خدمات بر تبليغات ابعاد کيف تأثير .94

 استان کرمان

 مطالعه موردي شرکت بيمه ايران ()بر وفاداري برند  کنندهمصرف -ابعاد نظريه روابط برند  تأثير .95

ره کيش بر قصد و محصولات فرهنگي و خلاقانه جزي دستيصنايعدرك شده گردشگران از  هايارزش تأثير .96

 هاآنخريد 

تکانشي( با نقش تعديلي در دسترس بودن )انگيزه خريد احساسي )هاديونيک( بر قصد خريد آني  تأثير .97

 اينترنتي خانومي( فروشگاهپول و زمان و تعريف وظيفه )مطالعه موردي 

 کرمانشاه ( مورد مطالعه: شهر)شهري بر برند شهري  هايآيکون تأثير .98

 فناوري کارآفريني شرکت و پيامدهاي آن بر عملکرد سازماني و عملکرد نوآوري يهاپيشينه تأثير .99

موردمطالعه بازديدکنندگان تبليغات محيطي )تبليغات بر روي نگرش بازديدکنندگان  تأثير .100

 تهران ( 6آسياتک در منطقه  هايداده( شرکت انتقال  بيلبورد، استرابرد)

 آگاهي برند در حوزه بانکداري در شهر قزوين اجتماعي و هايرسانهتبليغات در  تأثير .101

مطالعه موردي: )، شخصيت برند و شخصيت شرکت بر ترجيح برند کنندهمصرفشخصيت  تأثير .102

 بانک پاسارگارد (

 عدم اطمينان محيطي بر چابکي سازماني با نقش خلاقيت کارکنان تأثير .103

يانجي مشارکت کارکنان و فرهنگ سازماني و عملکرد رهبري بر رضايت شغلي با نقش م تأثير .104

 اعتماد در کارکنان

 هاآنبرخورد  هايشيوهبر رفتار مشترکين و  هايارانهقيمت گاز پس از هدفمند کردن  تأثير .105

 هاهاي برخورد آنها بر رفتار مشترکين و شيوهقيمت گاز پس از هدفمند کردن يارانه تأثير .106

مشتري و قصد رفتاري مشتري با توجه سلف سرويس بر وفاداري  آوريفنکيفيت خدمات  تأثير .107

 بزرگ تهران هايرستورانبه نقش ميانجي رضايت مشتري در 

موردمطالعه دانشجويان مسلمان )محصولات در کشورهاي  بنديبستهمذهب بر اثربخشي  تأثير .108

 دانشگاه پيام نور مرکز کرج(

 د مطالعه شرکت پگاه (مور)مديريت به بازاريابي داخلي بر نگرش کارکنان به کار  عهدت تأثير .109

هويت اجتماعي و پاداش بر وفاداري به برند با توجه به نقش ميانجي درگيري مشتري با  تأثير .110

 برند وابستگي به برند و اعتماد مشتري

مطالعه موردي )تجربه برند بر وفاداري برند با متغيرهاي ميانجي رضايتمندي و اعتماد برند  تأثير .111

 برند تلفن همراه سامسونگ(

شده و بررسي پيامدهاي آن در بانک  ادراكتجربه مشتري هوشمند بر رضايت و ريسک  تأثير .112

 ملت استان قزوين

منابع براي کسب  تأميننوآوري در کسب وکارهاي نوپا ارائه الگوي نوآورانه  مالي جمعي و تأمين .113

 ره ()کارهاي خرد مددجويان کميته امداد امام  و

کاشي و سراميک براي  بهبود فروش محصولات توليديتبيين آميخته ترفيع مناسب جهت  .114

 (يزد رسيدن به کلاس جهاني )مطالعه موردي: صنعت کاشي و سراميک استان

تبيين آميخته ترفيع مناسب جهت بهبود فروش محصولات توليدي کاشي و سراميک براي  .115

 مطالعه موردي: صنعت کاشي و سراميک استان يزد ()رسيدن به کلاس جهاني 
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اينترنتي بر گرايش به نام تجاري  دهانبهدهان اجتماعي و بازاريابي هايشبکه تأثيرتحليل تجزيه  .116

 لوکس

اينترنتي بر گرايش به نام  دهانبهدهاناجتماعي و بازاريابي  يهاشبکه ريتأثتجزيه و تحليل  .117

 تجاري لوکس

تي بر گرايش به نام اينترن دهانبهدهاناجتماعي و بازاريابي  هايشبکه تأثيرتجزيه و تحليل  .118

 تجاري لوکس

ک سيستم استنتاج فازي جديد براي ارزيابي ايزولاسيون تجهيزات فرايندي مبتني بر يتوسعه .119

 ريسک

ک مدل مفهومي در زمينه بازاريابي حسي و برند سازي مقصد در صنعت گردشگري در يتوسعه .120

 گردشگري هايآژانسگردشگران و مشتريان 

بر استقرار مديريت ارتباط با مشتريان الکترونيکي در شرکت  مؤثرمل و شناسايي عوا بنديدسته .121
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